1.2.

INTEGRITETSPOLICY

INLEDNING

Goteborgs Universitet (“vi” eller “0ss”) ar personuppgiftsansvarig for den behandling av
dina personuppgifter som utférs i samband med tillhandahdllandet av vara tjanster pa
Prius Health.

Din integritet &r viktig for oss och vi behandlar enbart personuppgifter i enlighet med dina
dnskemal, denna Integritetspolicy och lag.

VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAR VI OCH HUR ANVANDER VI DEM?

Néar du skapar ett konto

For att skapa ett konto behéver du ange din e-postadress och vdlja ett anvandarnamn
och ett I6senord. Du behdver inte anvanda ditt riktiga nhamn som anvandarnamn. Vi
behover behandla din e-postadress, anvandarnamn och losenord for att tillhandahalla
tjansterna pa Prius Health till dig (uppfylla vart avtal med dig). Ditt anvandarnamn och
din e-postadress ar bara synliga fér dig och inte for andra anvandare.

For att kunna skapa ett konto behover du ocksa en registreringskod. Registreringskoden
far du av din arbetsgivare, fackforening eller annan organisation du ar medlem i och som
vi har ett partnerskap med (hadanefter hanvisad till som “Partner”). Varje Partner ar
forknippad med och har getts en unik Partner-registreringskod. Vi behandlar
registreringskoden nar du skapar ditt konto for att uppna vart berattigade intresse av att
kunna bekrafta att du ar associerad med en av vara Partners. Vi genererar anonymiserad
statistik rérande antal nya konton som skapas och vilken Partner-registreringskod som
anvants vid skapandet, for att vi ska kunna na vart beréattigade intresse av att forsta hur
stort intresset ar for var hemsida bland olika Partner-anvandargrupper och utvardera hur
effektiv var kommunikation om Prius Health &r.

Registreringskoden kommer att fortsatta vara kopplad till ditt konto efter registrering (se
undantag om kanslig Partner-registreringskod) och kommer att anvandas av oss for att
ta fram anonym anvandarstatistik sasom beskrivs i avsnitt 5. Om vi tror att Partner-
registreringskoden du anvander avslojar en sa kallad sarskild kategori av personuppgift
(kanslig personuppgift) sdsom facktillhtrighet eller om vi tror att din koppling till en viss
Partner ar sarskilt kanslig av nagot skal, kommer vi att begéara ditt samtycke till fortsatt
koppling till registreringskoden och ditt konto kommer da endast att fortsatt vara kopplat
till registreringskoden om du ger ditt uttryckliga samtycke. Om du inte ger ditt samtycke,
kommer ditt konto istéllet att vara kopplat till en generisk kod som inte avsl6jar vilken
Partner-registreringskod du anvande nar du registrerade ditt konto. Om du gett ditt
samtycke kan du dra tillbaka detta nar som helst genom att kontakta oss via e-post pa
internetverktyg@gu.se.

Nar du skapar ett konto ar du tvungen att vélja land och sprak. Vi anvander installningen
om land nar vi publicerar eller sdnder ut information som &r relevant for anvandare i ett
sarskilt land, eftersom vi har ett berattigat intresse av att begransa tillhandahallandet av
sadan information till anvandare for vilka vi tror att informationen &r relevant. Din
sprakinstallning anvands av oss for att tillhandahalla Prius Health pa ditt féredragna
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sprak. Du kan inte andra land eller sprak nar du val skapat ditt konto, sa se till att du
valjer ratt land och sprak nar du skapar ditt konto.

Teman, online-test och data du laddar upp

Nar du val skapat ditt konto kan du utforska olika teman. Detta involverar ofta att besvara
olika fragor, satta upp mal eller skriva anteckningar om dina tankar kring det valda temat.
Nar du slutfort ett tema kommer temat och input du fort in om temat, sdsom kommentarer
eller svar pa fragor, att sparas i ditt konto sa att du kan ga tillbaka till dessa och lasa. Nar
du slutfort ett tema, kommer du att bli rekommenderad ett antal andra teman. Dessa
temarekommendationer ar generella och baseras pa ditt senast valda tema.

Om du gor ett online-test, kommer en algoritm automatiskt att generera ett resultat
baserat pa dina svar pa frdgorna i testet. Resultaten som genereras ar endast tillgangliga
for dig och anvands for att tillhandahalla information och feedback till dig. Resultaten fran
online-testen kommer att sparas i ditt konto. Om du avbryter ett online-test innan du kor
testet, kommer inte data som du matat in i testet att sparas.

Du kan ocksa ladda upp andra data till ditt konto, sasom genom att skriva anteckningar
i din dagbok. Ytterligare funktioner kommer att adderas lI6pande.

Online-testresultat, dagboksanteckningar, teman och andra data sparade i ditt konto ar
endast tillgangliga for dig och inte for andra kontoinnehavare. Dessa data behandlas
enbart for att du ska kunna folja din egen personliga utveckling. Behandlingen av dessa
data baseras pa ditt samtycke. Om du 6nskar dra tillbaka ditt samtycke och istéllet onskar
radera viss data fran ditt konto, vanligen kontakta oss med din begaran att fa data
raderad (se avsnitt 4.2 om hur du raderar vissa personuppgifter eller innehall). Datat
kommer att lagras i ditt konto tills du drar tillbaka ditt samtycke eller raderar ditt konto.

Publika delar av Prius Health

P& Prius Health kan du dela fragor fran teman och tankar om dessa teman med andra
anvandare, samt se fragor och tankar som andra anvandare har valt att dela. Publika
delar av Prius Health ar tillg&ngliga for att alla anvdndare som ar kopplade till samma
Partner-registreringskod som ditt konto. Allt innehall du publicerar i publika delar kommer
att visas anonymt. Dock, vanligen tillse att du inte inkluderar personuppgifter i
fritextutrymmet i ditt inlagg, eftersom det kan ses av andra. Om du énskar fa ett av dina
tidigare publicerade inlagg raderat, vanligen kontakta oss pa internetverktyg@gu.se.

Kontaktformular

Meddelanden du sander till oss via kontaktformularet sénds till oss via e-post. Vi svarar
genom att sénda ett e-postmeddelande till den e-postadress med vilken ditt konto ar
registrerat. Var behandling av ditt meddelande ar nédvandigt for att vi ska kunna uppna
vart berattigade intresse av att hantera och svara pa inkommande kommunikation. Vi
raderar ditt meddelande efter att vi besvarat det.

Inloggningspaminnelser

Var vision &r att Prius Health ska forbattra anvandarnas halsa och valmaende. Eftersom
vi tror att vanor verkligen kan gora skillnad, &ar var avsikt att Prius Health ska vara en del
av anvandarnas vardag. For att kunna astadkomma det, ar det nodvandigt med ett
regelbundet anvandande av Prius Health. Var vetenskapliga studie, som &r separat fran
men liknar Prius Health, har visat att sandande av inloggningspaminnelser lett till okat
anvandande bland deltagarna i studien. Eftersom det &r vart beréattigade intresse att Prius
Health anvands pa det satt det ar avsett, kommer vi att sdnda e-postpaminnelser till dig
efter ditt senaste besok pa Prius Health, och uppmuntra dig att logga in igen. Du kan
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andra frekvensen pa dina paminnelser eller stanga av dem helt i installningarna i ditt
konto.

Informationsmail

Om du anmaéler dig till informationsmail kommer vi att anvanda e-postadressen som ditt
konto &r kopplat till for att sénda dig informationsmail. Anvandandet av din e-post for
detta andamal baseras pa ditt samtycke, vilket du nar som helst kan dra tillbaka genom
att andra dina installningar for informationsmail.

Dela via e-post och social media

Om du delar innehall fran Prius Health via e-post eller social media, kommer personen
du delar innehallet med att se att du har ett konto pa Prius Health, men inte ha tillgang
till informationen i ditt konto; endast innehallet du delat. Vi behandlar inte dina e-post-
eller sociala media-uppagifter.

VEM HAR TILLGANG TILL DINA PERSONUPPGIFTER?

Ditt konto och alla data du laddar upp dit, inklusive ditt anvdndarnamn, e-postadress,
dagboksanteckningar, data du matar in i online-test eller andra data, kommer endast att
visas for dig, och inte for andra anvandare eller utomstaende. Innehall du publicerar i
publika delar av Prius Health kommer att publiceras anonymt om du inte inkluderar
personuppgifter i inlagget du publicerar som avslojar din identitet. Vanligen observera att
andra anvandare kan dela, sprida eller pa andra satt anvanda innehall inklusive
personuppgifter som du har valt att tillgangliggora i publika delar av Prius Health. Vi har
inte kontroll Gver, och &r inte ansvariga for, sddant delande eller spridande, eller
anvandande av andra anvandare eller tredje man. Véanligen se Anvandarvillkoren for att
lasa mer om delning pa Prius Health.

Du kan se inspirationstexter, insikter eller tankar fran andra anvandare pa Prius Health
eller anvandare av var separata vetenskapliga studie, pa Prius Health. Vi har inhamtat
dessa anvandares samtycke till att dela dessa sarskilda texter pa Prius Health. Vi delar
inte data du laddar upp till ditt konto med andra anvandare eller utomstaende utan ditt
samtycke (férutom att inlagg i publika delar av Prius Health kan ses av andra anvandare).

NAR RADERAS PERSONUPPGIFTER?

Personuppgifter du laddar upp till ditt konto sparas sa lange ditt konto existerar eller tills
du kontaktar oss for att fa personuppgifter raderade.

Du kan radera ditt konto manuellt i installningarna i ditt konto eller frAn websidan dar du
kan &ndra ditt I6senord (huvudsidan innan du loggar in). Om du dnskar radera sarskilda
personuppgifter eller innehall du laddat upp till ditt konto, eller om du behover hjalp att
radera ditt konto, vanligen kontakta oss (se avsnitt 10.1). Vanligen notera att vi forbehaller
oss ratten att radera ditt konto efter en langre period av inaktivitet, eller vid opassande
anvandande av Prius Health. Vi kommer att meddela dig innan vi gér det; se
Anvandarvillkoren for mer information.

Efter att ditt konto raderats kommer alla personuppgifter i ditt konto att raderas permanent
och du kommer inte langre kunna fa tillgang till dessa. Vanligen notera att innehall du
publicerat i publika delar av Prius Health inte kommer att raderas, da dessa ar anonyma.
De kommer darfor fortsatt att vara tillgangliga for andra anvandare om du inte kontaktar
oss for att fa innehall borttaget. Vanligen notera att, eftersom innehall i publika delar av
Prius Health ar publicerat anonymt, behéver du kunna specificera vilket innehall du vill fa
raderat, for att vi ska kunna assistera dig.
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STATISTIK

Ditt konto kommer att vara kopplat till den Partner-registreringskod som anvandes nar du
skapade ditt konto, eller, nar tillampligt, en generisk kod (se avsnitt 2.1). Kopplingen till
koden ar nddvandig for att vi ska kunna generera anonym statistik rorande:

a) antal konton kopplade till vardera av respektive Partner (eller generisk kod);

b) antal klick per artikel/tema etcetera per Partner (eller generisk kod). (Notera! Vi
sparar inte vad individuella anvandare klickar pa); och

c) tidpunkt for inloggning och utloggning (datat anonymiseras inom 14 dagar).

Vi genererar den anonyma statistiken eftersom det ar nddvandigt fér oss for att kunna
uppna vara beréttigade intressen av att utvardera hur effektiv var kommunikation om
Prius Health &r, sa att vi kan na ut till relevanta grupper, samt utvardera intresset for olika
typer av artiklar, teman och annat innehall vi publicerar pa Prius Health, s& att vi kan
publicera mer av sadant innehall som vi tror att anvandarna som grupp kommer vara
intresserade av.

MOTTAGARE AV PERSONUPPGIFTER

Vara underleverantérer kommer att behandla dina personuppgifter om och i den
utstrackning det ar nodvandigt for att de ska kunna tillhandahalla sina tjanster till oss
enligt 6verenskommelse (sasom var webbutvecklare eller driftleverantor), sa att vi kan
driva Prius Health. Vi har personuppgiftsbitradesavtal pa plats med alla leverantérer som
behandlar personuppgifter & vara vagnar och vi (och vara underleverantérer) behandlar
bara dina personuppgifter inom EU/EES.

Vi delar anonymiserad statistik (i vilken du inte ar identifierad) med vara Partners, sa val
som i informationsmaterial som ska presenteras for potentiella Partners, allmanheten
eller anvandare.

ANDRING, TILLGANG OCH ANDRA RATTIGHETER

Du har ratt att fa personuppgifter raderade och dra tillbaka ditt samtycke. Vanligen se
avsnitt 2 for information om hur du drar tillbaka ditt samtycke och avsnitt 4 for information
om hur du raderar personuppgifter.

Du har ratt att fa oriktiga uppgifter rattade. Om du 6nskar att ratta data du har laddat upp
pa Prius Health, vanligen kontakta oss (se avsnitt 10.1).

Du har ratt att fa bekraftelse pd om vi behandlar personuppgifter rérande dig, och nar sa
ar fallet, tillgang till personuppgifterna och information om behandlingen. Om du énskar
utnyttja denna rattighet, vanligen kontakta oss (se avsnitt 10.1).

Du har ratt att fa ut personuppgifter rérande dig som du har tillhandahallit till oss och du
har réatt att Overfora dessa data till en annan personuppgiftsansvarig (dataportabilitet).
Denna ratt galler endast behandling som baseras pa samtycke eller avtal. Om du dnskar
utnyttja denna rattighet, vanligen kontakta oss (se avsnitt 10.1).

Du har ratt att begara att vi begransar behandlingen av dina personuppgifter, exempelvis
om du tror att behandlingen &r otillaten eller under andra omstandigheter som beskrivs i
Artikel 18 GDPR. Om du 6nskar utnyttja denna rattighet, vanligen kontakta oss (se avsnitt
10.1).
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Du har rétt att nar som helst géra invandningar, av skél som hanfor sig till din specifika
situation, mot behandling som baseras pa vart berattigade intresse. Om du 6nskar
utnyttja denna rattighet, vanligen kontakta oss (se avsnitt 10.1).

Om du inte ar tillfreds med det satt vi behandlar dina personuppgifter, har du ratt att inge
ett klagomal till tillsynsmyndighet inom EU. Vi uppmuntrar dig att kontakta oss med din
forfragan eller klagomal, innan du kontaktar tillsynsmyndigheten.

AUTOMATISKT INSAMLADE PERSONUPPGIFTER

Nar du besotker Prius Health samlar vi in data om din IP-adress. Vi behandlar IP-adresser
eftersom det &r nodvandigt for att vi ska kunna uppna vart berattigade intresse av att
uppratthalla och forbattra sakerheten pad Prius Health samt anvanda ratt sprak pa
inloggningssidan (notera att du kan vélja ett annat sprak nar du skapar ditt konto; se
avsnitt 2.1). IP-adresser sparas i maximalt en (1) manad.

COOKIES

Vi anvander cookies pa Prius Health. Vanligen se var Cookiepolicy for mer information
om vilka cookies vi anvander, vilken data vi samlar in och annan information.

KONTAKTA OSS

Om du behover var hjalp for att utnyttja dina rattigheter eller har fragor rérande denna
Integritetspolicy, vanligen kontakta oss. Vi valkomnar aven aterkoppling och forslag pa
forbattringar som du har rérande Prius Health.

Adress: Goéteborgs Universitet, Box100, 40530 Géteborg, Sverige
E-post: internetverktyg@gu.se

For att kontakta Dataskyddsombudet pa Goteborgs Universitet, vanligen skriv till:

Adress: Enheten for myndighets- och utvecklingsstdod, Box 100, 40530 Goteborg,
Sverige
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